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COTIZACION F-AB-1327

NUMERO DE CONTRATO 2343-2025 NUMERO DE ORDEN SIMBA ORD0000017369

KILOMETRAJE 107,446 CODIGO MATRIZ 83563

INTERVALO Intervalo 3 FECHA COTIZACION 3/10/2026 4:52 PM

SENORES: SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD CONVIVENCIA Y JUSTICIA

MODELO 2019 TIPO LIVIANO / PESADO L/P

LINEA NUEVO MASTER PLACA 0LO679

MARCA RENAULT CHASIS 93YMAF4CEKI643594

PORCENTAJE DE INVERSION 23.00 VIN 93YMAF4CEKI643594

DESCRIPCION MANO DE OBRA, REPUESTOS Y TRABAJOS EXTERNOS

CANTIDAD Y TEMPARIO S|
REFERENCIA VALOR SIN IVA REP O o VALOR TOTAL CON
CATEGORIA CONSUMIBLE SECIP DESCRIPCION CRI’\'AI'%RIO Mgl\é(;EE VALOR TEMPARIO TOTAL DESCUENTO % VALOR DESCUENTO IVA DESCUENTO

3-CL-REP- FILTRO DE AIRE - UNIDAD

REPUESTO Yes 00220 1.00 1.00 $218,655.00 $218,655.00 0.00 $0.00 $41,544.45 $218,655.00
3-CL-REP- ACEITE MOTOR - CUARTO

REPUESTO Yes 00005 9.00 1.00 $78,520.00 $706,680.00 0.00 $0.00 $0.00 $706,680.00
3-CL-REP- ARANDELA TAPON CARTER - UNIDAD

REPUESTO No 00025 1.00 1.00 $12,605.00 $12,605.00 0.00 $0.00 $2,394.95 $12,605.00
3-CL-REP- FILTRO DE ACEITE - UNIDAD

REPUESTO Yes 00219 1.00 1.00 $253,866.00 $253,866.00 0.00 $0.00 $48,234.54 $253,866.00
3-CL-REP- FILTRO DE COMBUSTIBLE - UNIDAD

REPUESTO Yes 00224 1.00 1.00 $218,067.00 $218,067.00 0.00 $0.00 $41,432.73 $218,067.00
3-CL-REP- PLUMILLAS LIMPIA BRISAS DELANTERAS - UNIDAD

REPUESTO No 00406 2.00 1.00 $72,967.00 $145,934.00 0.00 $0.00 $27,727.46 $145,934.00
13.CLTEMP. | CAMBIO FILTRO DE AIRE

MANO DE OBRA | No 00658 1.00 1.00 $54,622.00 $54,622.00 0.00 $0.00 $10,378.18 $54,622.00
I3.CLTEMP. | CAMBIO DE ACEITE

MANO DE OBRA | No 00659 1.00 1.00 $112,605.00 $112,605.00 0.00 $0.00 $21,394.95 $112,605.00
|3-CLTEMP- | CAMBIO DE FILTRO DE COMBUSTIBLE

MANO DE OBRA | No 00662 1.00 1.00 $54,622.00 $54,622.00 0.00 $0.00 $10,378.18 $54,622.00
13.CLTEMP. | KIT EMBRAGUE (DISCO, PRENSA Y BALINERA)

MANO DE OBRA | No 00296 1.00 1.00 $406,241.00 $406,241.00 0.00 $0.00 $77,185.79 $406,241.00
I3.CLTEMP- | RETEN EJELADO CAJA

MANO DE OBRA [ No 00433 2.00 1.00 $126,050.00 $252,100.00 0.00 $0.00 $47,899.00 $252,100.00
13.CLTEMP. | BOMBA PRINCIPAL EMBRAGUE

MANO DE OBRA | No 00068 1.00 1.00 $126,050.00 $126,050.00 0.00 $0.00 $23,949.50 $126,050.00
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COTIZACION F-AB-1327
2 CLREP. VOLANTE MOTOR - UNIDAD
REPUESTO No o 1.00 1.00 $1,861,284.00 |  $1,861,284.00 0.00 $0.00 |  $353,643.96 $1,861,284.00
p— VALVULINA CAJA X 1 CUARTO - CUARTO
REPUESTO No e 4.00 1.00 $24,202.00 $96,808.00 0.00 $0.00 $18,393.52 $96,808.00
- RETEN TRASERO CIGUENAL - UNIDAD
REPUESTO No e 1.00 1.00 $125,086.00 $125,086.00 0.00 $0.00 $23,766.34 $125,086.00
p— RETEN EJE LADO CAJA - UNIDAD
REPUESTO No o 2.00 1.00 $75,594.00 $151,188.00 0.00 $0.00 $28,725.72 $151,188.00
- LIQUIDO DE FRENOS X PINTA - UNIDAD
REPUESTO No e 2.00 1.00 $20,655.00 $41,310.00 0.00 $0.00 $7,848.90 $41,310.00
p— KIT EMBRAGUE (DISCO, PRENSA Y BALINERA) - KIT
REPUESTO No o os 1.00 1.00 $2,452,558.00 |  $2,452,558.00 0.00 $0.00 |  $465,986.02 $2,452,558.00
p— BOMBA PRINCIPAL EMBRAGUE - UNIDAD
REPUESTO No o 1.00 1.00 $231,092.00 $231,092.00 0.00 $0.00 $43,907.48 $231,092.00
- ROTULA INFERIOR - UNIDAD
REPUESTO No e 2.00 1.00 $138,655.00 $277,310.00 0.00 $0.00 $52,688.90 $277,310.00
L TEMP. | ROTULA INFERIOR C/U
MANO DE OBRA | No e 2.00 1.00 $71,429.00 $142,858.00 0.00 $0.00 $27,143.02 $142,858.00
REPARACION CAJA DE CAMBIOS (INCLUYE
MANO DE OBRA | No '03o'gaLdTEMP' DESMONTAR Y MONTAR) 1.00 1.00 $832,462.00 $832,462.00 0.00 $0.00 |  $158,167.78 $832,462.00
p— RODAMIENTO IZQUIERDO EJE CONTADO - UNIDAD
REPUESTO Yes s 1.00 1.00 $78,916.00 $78,916.00 0.00 $0.00 $14,994.04 $78,916.00
RODAMIENTO IZQUIERDO DEL EJE DE ENTRADA -
REPUESTO Yes '%%;REP' UNIDAD 1.00 1.00 $78,916.00 $78,916.00 0.00 $0.00 $14,994.04 $78,916.00
RODAMIENTO DEL ENGRANAJE DE SEGUNDA
REPUESTO Yes oo REP: MARCHA EJE CONTADOR - UNIDAD 1.00 1.00 $80,403.00 $80,403.00 0.00 $0.00 $15,276.57 $80,403.00
RODAMIENTO DEL ENGRANAJE DE QUINTA
REPUESTO Yes fd%‘a'REp' MARCHA EJE DE ENTRADA - UNIDAD 1.00 1.00 $78,916.00 $78,916.00 0.00 $0.00 $14,994.04 $78,916.00
RODAMIENTO DEL ENGRANAJE DE PRIMERA
REPUESTO Yes 'OadfeLZ'REP‘ MARCHA EJE CONTADOR - UNIDAD 1.00 1.00 $78,916.00 $78,916.00 0.00 $0.00 $14,994.04 $78,916.00
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3/11/2026 9:20 AM




COTIZACION F-AB-1327
RODAMIENTO DEL ENGRANAJE DE CUARTA
REPUESTO Yes '036%1' REP- MARCHA - UNIDAD 1.00 1.00 $75,937.00 $75,937.00 0.00 $0.00 $14,428.03 $75,937.00
3-CL-REP- RODAMIENTO DEL EJE DE ENTRADA - UNIDAD
REPUESTO Yes 00460 1.00 1.00 $76,681.00 $76,681.00 0.00 $0.00 $14,569.39 $76,681.00
13-CL-REP- RODAMIENTO DEL EJE CONTADOR - UNIDAD
REPUESTO Yes 00459 1.00 1.00 $80,403.00 $80,403.00 0.00 $0.00 $15,276.57 $80,403.00
RODAMIENTO DE ENGRANAJE DE TERCERA
REPUESTO Yes '036%(;REP' MARCHA EJE DE ENTRADA - UNIDAD 1.00 1.00 $78,916.00 $78,916.00 0.00 $0.00 $14,994.04 $78,916.00
13-CL-REP- BRONCES SINCRONIZADORES (JUEGO) - JUEGO
REPUESTO No 00092 1.00 1.00 $1,442,017.00 $1,442,017.00 0.00 $0.00 $273,983.23 $1,442,017.00
3-CL-REP- RETENEDOR DELANTERO TRANSMISION - UNIDAD
REPUESTO No 00445 1.00 1.00 $75,193.00 $75,193.00 0.00 $0.00 $14,286.67 $75,193.00
13-CL-REP- RETEN TOMA CAJA - UNIDAD
REPUESTO No 00440 1.00 1.00 $80,403.00 $80,403.00 0.00 $0.00 $15,276.57 $80,403.00
15-CL-TEMP- SOPORTE MOTOR
MANO DE OBRA Yes 00541 1.00 1.00 $210,084.00 $210,084.00 0.00 $0.00 $39,915.96 $210,084.00
13-CL-REP- SOPORTE MOTOR - UNIDAD
REPUESTO Yes 00541 1.00 1.00 $259,804.00 $259,804.00 0.00 $0.00 $49,362.76 $259,804.00
13-CL-REP- MUNECO O TEMPLETE ESTABILIZADORA - UNIDAD
REPUESTO No 00366 2.00 1.00 $98,824.00 $197,648.00 0.00 $0.00 $37,553.12 $197,648.00
13-CL-TEMP- MUNECO O TEMPLETE ESTABILIZADORA
MANO DE OBRA No 00366 2.00 1.00 $72,000.00 $144,000.00 0.00 $0.00 $27,360.00 $144,000.00
BUJES BARRA ESTABILIZADORA (CAUCHO) X 2 UNI
REPUESTO No 'Oad%A;REP' - JUEGO 1.00 1.00 $77,387.00 $77,387.00 0.00 $0.00 $14,703.53 $77,387.00
13-CL-TEMP- BUJES BARRA ESTABILIZADORA (CAUCHO) X 2 UNI
MANO DE OBRA No 00104 1.00 1.00 $72,000.00 $72,000.00 0.00 $0.00 $13,680.00 $72,000.00
HORQUILLA DE CAMBIO DE BAJA VELOCIDAD -
REPUESTO No '()3()'57'“;REP' UNIDAD 1.00 1.00 $126,050.00 $126,050.00 0.00 $0.00 $23,949.50 $126,050.00
3-CL-REP- RETEN DELANTERO CIGUENAL - UNIDAD
REPUESTO No 00431 1.00 1.00 $129,589.00 $129,589.00 0.00 $0.00 $24,621.91 $129,589.00
SIMBA — Médulo de Movilidad ORDO0000017369
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COTIZACION F-AB-1327
13-CL-TEMP- RETEN DELANTERO CIGUENAL
MANO DE OBRA No 00431 1.00 1.00 $210,084.00 $210,084.00 0.00 $0.00 $39,915.96 $210,084.00
13-CL-TEMP- ALINEACION DE LLANTAS
MANO DE OBRA No 00611 1.00 1.00 $54,622.00 $54,622.00 0.00 $0.00 $10,378.18 $54,622.00
3-CL-REP- BASE AMORTIGUADOR DELANTERO - UNIDAD
REPUESTO Yes 00044 2.00 1.00 $332,237.00 $664,474.00 0.00 $0.00 $126,250.06 $664,474.00
RODAMIENTO CANASTILLA BASE AMORTIGUADOR
REPUESTO Yes '036%‘5;REP' - UNIDAD 2.00 1.00 $74,652.00 $149,304.00 0.00 $0.00 $28,367.76 $149,304.00
3-CL-TEMP- BASE AMORTIGUADOR DELANTERO
MANO DE OBRA Yes 00044 2.00 1.00 $82,773.00 $165,546.00 0.00 $0.00 $31,453.74 $165,546.00
13-CL-TEMP- SERVICIO SCANNER
MANO DE OBRA No 00637 1.00 1.00 $75,630.00 $75,630.00 0.00 $0.00 $14,369.70 $75,630.00
3-CL-REP- ACEITE HIDRAULICO - CUARTO
REPUESTO No 00004 1.00 1.00 $102,000.00 $102,000.00 0.00 $0.00 $0.00 $102,000.00
3-CL-REP- BOMBA HIDRAULICA - UNIDAD
REPUESTO No 00066 1.00 1.00 $3,466,387.00 $3,466,387.00 0.00 $0.00 $658,613.53 $3,466,387.00
3-CL-TEMP- BOMBA HIDRAULICA
MANO DE OBRA No 00066 1.00 1.00 $210,084.00 $210,084.00 0.00 $0.00 $39,915.96 $210,084.00
13-CL-TEMP- SOPORTE MOTOR SUPERIOR
MANO DE OBRA No 00543 1.00 1.00 $249,739.00 $249,739.00 0.00 $0.00 $47,450.41 $249,739.00
3-CL-REP- SOPORTE MOTOR SUPERIOR - UNIDAD
REPUESTO Yes 00543 1.00 1.00 $246,232.00 $246,232.00 0.00 $0.00 $46,784.08 $246,232.00
3-CL-REP- BOMBA AUXILIAR DE EMBRAGUE - UNIDAD
REPUESTO No 00059 1.00 1.00 $231,092.00 $231,092.00 0.00 $0.00 $43,907.48 $231,092.00
13-CL-TEMP- BOMBA AUXILIAR DE EMBRAGUE
MANO DE OBRA No 00059 1.00 1.00 $126,050.00 $126,050.00 0.00 $0.00 $23,949.50 $126,050.00
13-CL-TEMP- DESMONTAR Y MONTAR TANQUE COMBUSTIBLE
MANO DE OBRA No 00621 1.00 1.00 $257,983.00 $257,983.00 0.00 $0.00 $49,016.77 $257,983.00
REPUESTOS $13,785,238
MANO DE OBRA $3,757,382
RTM S0
ORD0000017369
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COTIZACION F-AB-1327
EXENTOS $808,680
VALOR NETO $18,351,300
DESCUENTO $0
BASE IVA $17,542,620
SUBTOTAL 18,351,300
IVA $3,333,098
VALOR TOTAL $21,684,398
Otros impuestos S0

SIMBA — Mddulo de Movilidad

3/11/2026 9:20 AM

ORD0000017369




Archivo: F-AB-1327-Cotizacion.pdf



ALCALDI

Proceso

Fortalecimiento de Capacidades Operativas ParalaC, Sy AJ Cédigo

F-AB-1344 version 1

Fecha aprobacién

Documento Informe resumen de la orden de servicio
Fecha vigencia
Placa del automotor 0L0679 Kilometraje 107.446 Onddémetro Facha de impresién 11/03/26 2:22 p.m.
Nombres asignatario YONATHAN ESTID Apellidos asignatario MARTIN URREGO Numero de documento 1074417172 Teléfono 3193452317
yonathan.martin@correo.policia.gov.co

Agencia MEBOG Tipo de mantenimiento Correctivo Numero de orden ORD0000017369 Numero de orden taller | 83563
Fecha de cotizacion 7/02/26 1:57 p.m. Fecha de radicacion 10/02/26 9:12 p.m. Fecha de aprobacion 13/02/26 1:27 a.m.
inicial inicial inicial

ESTADO FECHA RESPONSABLE VALIDACION FIRMA
INGRESO AL TALLER 6/02/26 1:14 p.m. GRUPO TALLER AUTOSERVICIO https://portalscj.powerappsportals.com/firmaingresotaller/?id=530990d3-

AUTOSERVICIO 5d03-f111-83db-6045bd3ae371

COTIZACION TALLER 10/03/26 9:52 p.m. GRUPO TALLER AUTOSERVICIO https://portalscj.powerappsportals.com/firmacotizacion/?id=530990d3-5d03-

AUTOSERVICIO

f111-83db-6045bd3ae371

VISTO BUENO APOYO TECNICO

10/03/26 9:53 p.m.

Jhony Alejandro Grajales Fonseca

https://portalscj.powerappsportals.com/firmaapoyotecnico/?id=530990d3-
5d03-f111-83db-6045bd3ae371

APROBACION SUPERVISOR

11/03/26 1:44 a.m.

Francisco Javier Trujillo Cortes

https://portalscj.powerappsportals.com/firmasupervisor/?id=530990d3-5d03-
f111-83db-6045bd3ae371

FINALIZACION DE TRABAJO TALLER

11/03/26 1:50 p.m.

GRUPO TALLER AUTOSERVICIO
AUTOSERVICIO

https://portalscj.powerappsportals.com/firmafinalizaciontaller/?id=530990d3-
5d03-f111-83db-6045bd3ae371

ENTREGA 11/03/26 MARTIN URREGO https://portalscj.powerappsportals.com/firmaentrega/?id=530990d3-5d03-
YONATHAN ESTID f111-83db-6045bd3ae371
NOMBRE SUPERVISOR Francisco Javier Trujillo Cortes FIRMA https://portalscj.powerappsportals.com/firmasupervisor/?id=530990d3-

5d03-f111-83db-6045bd3ae371

Se debera tener en cuenta que los datos de las motocicletas y de vehiculos se verificardn para la liquidacién del contrato, por lo cual los repuestos y servicios que no
cumplan con los kilometrajes establecidos por la SDSCJ seran descontados. De esta manera se recomienda verificar el histdrico de mantenimiento de cada taller antes de

realizar la cotizacion.

Por lo anterior se solicita que este formato sea incluido como soporte de la facturacidon con todos los campos diligenciados.

COMPANIA
>CQR ISO 8001: 2015

s CERTIFICADA

BOGOT/\

Sistema de Informacion de Bienes SIMBA
V1.0
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE SEGURIDAD
CONVIVENCIA ¥ JUSTICIA

INFORME TECNICO DE MANTENIMIENTO AUTOMOTOR F-AB-1363 V.2

NOMBRE DEL TALLER AUTOSERVICIO MECANICO S.A.S. | NUMERO DE CONTRATO Y ANO | 2343-2025

FECHA INGRESO VEHICULO 2/6/2026 8:14 AM FECHA DEL INFORME 3/11/2026 9:20 AM
ORDEN SIMBA ORD0000017369 ORDEN TALLER 83563

MARCA VEHiCULO RENAULT LINEA VEHiCULO NUEVO MASTER
VIN 93YMAF4CEKJ643594 KILOMETRAJE AL INGRESO 107,446

TIENE IMPREVISTOS No

SOLICITUD INICIAL DE
MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
CAMBIO DE ACEITE Y FILTROS
REVISION DE FRENOS

REVISION DE SUSPENSION GENERAL

DIAGNOSTICO DEL TALLER

SE EVIDENCIAN LAS SIGUIENTES NOVEDADES

- MANTENIMIENTO PREVENTIVO: CAMBIO DE ACEITE, FILTRO DE COMBUSTIBLE, FILTRO ACEITE, FILTRO
AIRE

- EMBRAGUE INICIA MARCHA MUY ARRIBA, ADICIONAL NO INGRESABAN CORRECTAMENTE LOS CAMBIO
DE PRIMERAY SEGUNDA Y RUIDO ANORMAL

- ROTULAS EN MAL ESTADO

- MUNECOS CON BASTANTE JUEGO

- SOPORTE DE MOTOR EN MAL ESTADO

- FUGA DE ACEITE RETEN DELANTERO CIGUENAL

- CORTO EN LUCES TRASERAS

- SISTEMA EGR CONTAMINADO

TRABAJOS A REALIZAR

CAMBIO DE FILTRO DE COMBUSTIBLE

CAMBIO DE ACEITE

CAMBIO FILTRO DE AIRE

SERVICIO SCANNER

REPARACION CAJA DE CAMBIOS (INCLUYE DESMONTAR Y MONTAR)
ALINEACION DE LLANTAS

CAMBIO DE SOPORTE MOTOR

CAMBIO DE ROTULA INFERIOR C/U

CAMBIO DE RETEN EJE LADO CAJA

CAMBIO DE RETEN DELANTERO CIGUENAL

CAMBIO DE MUNECO O TEMPLETE ESTABILIZADORA

CAMBIO DE KIT EMBRAGUE (DISCO, PRENSA'Y BALINERA)
CAMBIO DE BUJES BARRA ESTABILIZADORA (CAUCHO) X 2 UNI
CAMBIO DE BOMBA PRINCIPAL EMBRAGUE

CAMBIO DE BASE AMORTIGUADOR DELANTERO

REPARAR ARNES LUCES TRASERAS

MANTENIMIENTO Y CALIBRACION SISTEMA EGR

Firma jefe Taller

Nombre jefe Taller

OBSERVACIONES APOYO
TECNICO

SIMBA — Mddulo de Movilidad ‘ miércoles, 10 de enero de 2024 ORD0000017369
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PREVISORA

SEGUROS
POLABRIIOURO DROAROS EORPORALES CAUSAEOR A LAY PRRYONAS EN ACCIDENTES O TRANSITO.
oy 7R y
e | s T, w0
2024-11-27 | 1S 2025.0208 | VS 2026-02-07
waoepiuza fmseas cunsevericino | oo MR (o
7008004297759000 | oLoe79 CARGA O MIXTO | oFiciaL 2299 2019
sasainos | warca | RENAULT | camnocenin
3 et o | NUEVO MASTER FURGON IEANEL
R [R— - [—
M9TC678C030101 93YMAF4CEK 643584 93YMAFACEK 643594 |87
APELLIOGS Y NOWBRES 0L ToWADOR TeLtrous o rousaon
gty SeTonsoon
SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD CONVIVE | 3779595 N | 8999990619 BOGOTAD.C
EDDORA | etave propucTor | No.FoRMULARID €0AD ExPEDICION
AT1324 ] 70 | 99997002 | o BOGOTAD.C
o 3
3 T D EA aieancsron vered UNIDAD
e e, i . - ey’ WK
| | FAewaGEuTCoS Y HoSPTALRGY |
310 s 636000 | $ 330700 $ 2100 | 701,68 ARG
ToTAL A PAGAR 8.GASTOS DE TRANSPORTE ‘8,77 wn
$ 968800 C.INCAPACIDAD PERUANENTE Gl SALARIOS
1180 MINIMOS
0. NUSRTE Y GASTOS FUNERARICS 1750 LEGALES
f DIARIOS
s AUTORIZADA i VIGENTES

1Para las sigulentes tarifas: 100, 110, 120, 140, 150, 711, 712, 721, 722, 731, 732, 810, 910, 920.

Decreto 2644 de 2022.
2Para las demés tarifas no citadas en (1),
RECUERDE QUE:

£5 ool rarla

sinimporar el medio

comin tamafo
SA

4 suoridad de tansio podd requer la pdiiza en cualguier mamenlo, usled podra presentarla en los siguientes medios: impresion fisica on papel de sequridad: impresin fisica en papel
carta con cidgo QR; en formalo POF con codigo R, el cual se puede descargar del coreo electionico yio 6l mensaje de texto con ¢ ink de consulla, enviado 9or La Previeors

So debe imprimir Ia polizs, que se envia a su correo elsctrénico como respaldo a I informacion
autoridad de transito.

‘Sefior usuario tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

‘Recuerde portar siempre su SOAT, las autoridades de irénsio se lo pueden soickar en cualquier
momento.

“Recuerde validar que su péliza osté regstraca en ef RUNT.
Esté atento al mome tener SOAT vigente acamea mulas
% caso de accidente de transio el cobro por fodas los costos de
Ia atencion de las victimas del accidente.

~Adquiera su SOAT en lugares autorizados.

En caso de accidents da trinsito:

*Si alguien resulta herido, debe ser atendido por el prestador de servicios de salud més cercano al lugar

Ningln prestador de senicos do salud el pais puede negarse a alender victmas de accidenies de
unsito (anfculo 195 Decreto Ley 663 de 1993). En caso conrario, denuncie ante la Superinlondencia
Nacional de Salud.

+Para los gasios médicos. el cobro anie la aseguadora o of Fosyga lo debe reaizar la instilucion
prestadora de servicos de salud.

2 tercaros.

Clausula de Coexistencia ce Polizas:

En concordancia con lo dispuesto en la Externa 021 de 2017, omitida por la Supsrintendoncia

Financiera ce Colombia, LA PREVISORA ré de manera unlateral y exclusivaments a favor del

consumidor, modificar la vigencia de la poiza, cuando al momenio de regisiar la misma en el RUNT, so

corrobore que existe una poiza vigente. En estos casos, LA PREVISORA SA., modiicard la vigenda en
o, teniendo como referente Ia fecha de vencimienio de la péliza que se encusniia

Cireular
SA pocr

guardada en su teléfono mévil, esto con el fin de evitar Inconveniontes con la

Habeas Data:
Declaro que de foma previa, al momento de la emisién de ests pdliza, he autarizado
@ LA PREVISORA SA Compafia de seguros, para que consulie, aimacene,
administe, wansfiera la informacién personal suminisada durenie el proceso de
emisién de esta poiza, drectamente o por medo de terceros o aliados comercales,
©n sus bases de dalos, informarme por medos escrits, coreo

lamadas  teleforicas, de tedo yio uliizando
aplcaciones  do . lo relaconado con la emision,
modificacion, o anulacién de la(s) pdliza(s) que he adquirido, todo lo relacionace con
o, de la compania de  sequros,

de mercadeo ylo comercales relaconados con la(s) pblza(s)
que adquiero, as como de otros ramos do seguros que meneie LA PREVISORA SA.
enviamme informacién derivada de lodas las funciones que directa o indirectamente so
les haya olorgado a las aseguradoras o se les olorguen en el furo, asi como
ncas y manclo de la poliza y demds senvidos que sujan del

me ha informado que, como Titar de informacién tengo derecho o
conocer, actualizar y recificar mis daios personales, soliciar pructa de sutorizacién
que he olorgado para Su ratamiento, ser informado Sobre 6l so que se ha dado @ los
mismos, presentar quejas ante la SIC por infraccidn a la I

ento de mis datos es posible

acceder a la Pollica de
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REPUBLICA DE COLOMBIA
“~ MINISTERIO DE TRANSPORTE

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

[

Libertad y Orden

CERTIFICADO DE REVISION TECNICO MECANICA Y DE EMISIONES CONTAMINANTES
No. 179997799

DATOS CENTRO DIAGNGASTICO

Entidad que expide el certificado:  CDA DEL SIETE SAS

: No. de Certificado de o
NIT: 901235780 Acreditacién: 139-0IN-060-001

Fecha de expedicién: 2025/03/05 Fecha de vencimiento: 2026/03/05

DATOS VEHICULO

PLACA: 0LO679 CLASE: CAMIONETA
MARCA: RENAULT MODELO: 2019

SERVICIO: Oficial COMBUSTIBLE: DIESEL

CILINDRAJE: 2299 NRO. MOTOR: M9TC678C030101
NRO. CHASIS:  93YMAF4CEKJ643594 VIN: 93YMAFA4CEKI643594
LiNEA: NUEVO MASTER FURGON

COLOR: BLANCO GLACIAL (V)

NOMBRE PROPIETARIO: BOGOTA DISTRITO CAPITAL

FIRMA DEL RESPONSABLE
HENRY RIANO NINO

Concesion RUNT 2.0 SAS / Nit.901581627-8 / Colombia / Linea de atencién nacional 01 8000 930080 / www.runt.gov.co
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! ENCUESTA DE SERVICIO Version: 3 Codigo:  RE-GSS-07
AUTOSERVICIO lHECANICe B
[ T — | GESTION DE SERVICIO A partir de: 19-05-2013 Pagina 1 De 1

Objetivo: Evaluar la calidad del servicio prestado en nuestro taller, con el fin de mejorar continuamente este servicio.
Favor calificar en forma objetiva, de acuerdo con la siguiente escala, colocando una X donde corresponda, de acuerdo con los siguientes
1. INFORMACION ENCUESTA

1 |El vehiculo paso por un di lico previo a la izacion del imi S, NO_
¢El imi ivo ha sido reif ivo por el mismo Diagnostico? Sl NO_

B (Explique)

TRABAJO DE MANTENIMIENTO A EVALUAR MALO | REGULAR | BUENO |EXCELENTE

3 |Como califica nuestro servicio

4 |Fueron resueltos los dafios por los que ingresé el vehiculo al taller

5 Tuvo la io en dudas i con el proceso de mantenimiento de
su Vehiculo
6 |Como considera el servicio de imiento realizado a su

7 Una vez ingresado el vehiculo al mantenimiento respectivo, el servicio y el tiempo en ser

atendido fue amable, &gil y oportuno.
s Se dio informacién clara sobre los pasos a seguir con el vehiculo después del
mantenimiento (Compromisos y Obligaciones).

9 Los espacios de atencion al cliente estan aseados, ventilados y el nivel de ruido es
adecuado.

1

o

Telefonicamente el servicio es amable, oportuno y eficiente.

1 Cuando se acerca a nuestras oficinas encuentra al personal amable, capacitado.

Dispuesto a colaborarle con respeto.

=y

12 La atencion a sus dudas, sugerencias, observaciones y dificultades es amable, clara, y
receptiva.

13 |La atencion del personal del taller fue oportuna.

14 |Por favor, valore la atencion del personal de oficinas

15 |Se realizo prueba de ruta en presencia suya NO S|
5 Tad = - 7

16 Verificd que le fueron los repi y que se en la lista NO si

de recibo a satisfaccion.
NOTA: Se recomienda realizar una revision detallada del estado en el que se le entrega su vehiculo, antes de salir del taller,
es decir; revisar que el automotor no presente golpes, rayones, chiteadura en vidrios, rupturas de lamparas, boceles, stops;
faltantes como lo pueden ser papeles del vehiculo, radio, tapetes, herramienta, equipo de carretera, llanta de repuesto, y/o
cualquier otro elemento que previamente haya quedado consignado en el inventario de la Orden de Trabajo a Realizar
cuando el recepcionista del taller le recibié su vehiculo. Se aclara que una vez haya salido el vehiculo del taller no se
responderd por dafios o faltantes que se puedan presentar despues.

S SIOSPs PP B PRI Py s e

2. INFORMACION GENERAL Calificacion

Nombre del conductor £ = oditw. 1_,(#“ |Teléfonu: 3130y | ENtidad: 30 G
Grado, Firma y -figfha conductor o=

/
P LA AL
Marca Vehi€ufd- Eaca y Sigla: Hora: Fecha:

Cency T 067X (I-1-ChHlS o9 uy 1 /05 [re2¢

Observaciones 6 sugerencias:
FIRMA JEFE DE FIRMA MECANICO 1

TALLER

FIRMA FIRMA ELECTRICO
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